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Abstrak 

Persediaan menjadi salah satu yang penting bagi perusahaan karena sebagian besar aktivitas perusahaan 
tertanam pada persediaan, dengan berbagai macam masalah yang ada internal dan external, antara karyawan 
dengan atasan maupun antara perusaahaan dengan pelanggan salah satunya ialah masalah persediaan. Maka 
dengan adanya persediaan perusahaan yang stabil dan sesuai dengan kebutuhan pelanggan, akan dapat 
mencegah masalah antara perusahaan dengan pelanggan dan menjaga kelangsungan hidup perusahaan itu 
tersebut. Dari hasil penelitian yang dilakukan dalam pengecekan ketersedian stok barang di PT Indonesia Thai 
Summit Plastech pada dasarnya masih bersifat manual, tidak adanya sistem yang dapat memberikan serta 
memudahkan kepada perusahaan atau bagian gudang. Dengan masalah tersebut diatas maka dibutuhkan sebuah 
sistem yang mampu mempemudah serta memberikan informasi kepada perusahaan atau bagian gudang dengan 
cepat. Hasil dari penelitian ini mendapatkan suatu keluaran berupa hasil pola ketersediaan stok barang, 
keakurasian stok barang ataupun persediaan barang dengan menerapkan data mining menggunakan metode k 
means clustering. 
 
Kata Kunci: Data Mining; Stok; K-Means Clustering; Persediaan. 

  

Abstract 

Inventory is one of the important things for companies because most of the company's activities are embedded 
in inventory, with various kinds of problems that exist internally and externally, between employees and 
superiors and between the company and customers, one of which is inventory problems. So, by having a 
company's inventory that is stable and in line with customer needs, it will be able to prevent problems between 
the company and its customers and maintain the company's survival. From the results of research carried out 
in checking stock availability at PT Indonesia Thai Summit Plastech, basically it is still manual, there is no 
system that can provide and make things easier for the company or warehouse department. With the problems 
mentioned above, a system is needed that is able to make it easier and provide information to the company or 
warehouse quickly. The results of this research produce an output in the form of stock availability patterns, 
stock accuracy or inventory by applying data mining using the k means clustering method. 
 
Keyword: Data Mining; Stock; K-Means Clustring; Inventory. 
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1. Pendahuluan 
 

Persediaan barang (inventory) merupakan salah satu aspek yang sangat penting dalam operasi 
perusahaan, khususnya yang bergerak di sektor penjualan barang. Ketidakseimbangan antara 
ketersediaan barang dan permintaan konsumen sering kali menjadi masalah operasional yang 
berpotensi menurunkan efisiensi perusahaan serta menyebabkan ketidakpuasan pelanggan. Apabila 
jumlah barang yang tersedia di gudang tidak mencukupi untuk memenuhi permintaan, perusahaan 
akan kehilangan peluang penjualan, dan yang lebih parah, hal ini dapat menurunkan loyalitas 
konsumen. Sebaliknya, jika persediaan barang terlalu banyak, perusahaan akan menanggung biaya 
penyimpanan yang tinggi dan risiko usang atau kerusakan barang. Oleh karena itu, pengelolaan 
persediaan yang efektif menjadi suatu kebutuhan yang harus dipenuhi untuk menjaga keseimbangan 
antara ketersediaan stok dan permintaan (Hasugian, 2022).  

Pada era digital saat ini, pengelolaan persediaan secara manual sudah tidak lagi memadai untuk 
memenuhi tuntutan yang ada. Semakin besar skala perusahaan, semakin kompleks pula kebutuhan 
akan sistem pengelolaan persediaan yang terintegrasi dan mampu merespons perubahan permintaan 
secara cepat dan akurat. Salah satu solusi yang telah banyak digunakan untuk mengatasi tantangan ini 
adalah penerapan data mining. Data mining adalah proses penggalian informasi penting dari kumpulan 
data yang besar untuk membantu dalam pengambilan keputusan. Dalam konteks pengelolaan 
persediaan, data mining berfungsi untuk menganalisis pola-pola permintaan, tren pasar, dan perilaku 
konsumen sehingga perusahaan dapat mengelola stok barang dengan lebih efisien. Salah satu metode 
data mining yang umum digunakan untuk pengelompokan data dalam pengelolaan persediaan adalah 
K-means clustering. Metode ini merupakan teknik pengelompokan (clustering) yang bertujuan untuk 
mempartisi data ke dalam sejumlah cluster yang ditentukan berdasarkan kemiripan karakteristik data. 
Dalam konteks pengelolaan persediaan, metode ini sangat berguna untuk mengelompokkan produk 
berdasarkan pola permintaan konsumen. Dengan menggunakan metode ini, perusahaan dapat 
mengidentifikasi produk-produk yang memiliki permintaan serupa sehingga dapat memperkirakan 
kebutuhan stok dengan lebih akurat (Wahyudi dan Wibowo, 2022). 

Penelitian mengenai penerapan K-means clustering dalam pengelolaan persediaan telah 
menunjukkan hasil yang menjanjikan. Sebagai contoh, penelitian yang dilakukan oleh Putra et al. 
(2021) menerapkan metode ini untuk mengelompokkan berbagai jenis laptop berdasarkan pola 
permintaan di pasar. Hasilnya menunjukkan bahwa metode K-means clustering efektif dalam membantu 

perusahaan memetakan permintaan produk secara lebih terstruktur. Selain itu, Ginting et al. (2021) 
menemukan bahwa penerapan data mining dalam pengelolaan stok barang di minimarket berhasil 
meningkatkan efisiensi operasional dengan prediksi permintaan yang lebih tepat. Penelitian-penelitian 
tersebut menggarisbawahi pentingnya penerapan metode K-means clustering dalam manajemen 
persediaan barang, terutama dalam menghadapi dinamika permintaan konsumen. Penelitian ini, 
metode K-means clustering digunakan untuk membantu pengelolaan persediaan barang di PT Indonesia 
Thai Summit Plastech. Perusahaan ini menghadapi tantangan dalam pengelolaan persediaan karena 
sistem yang digunakan masih bersifat manual, sehingga kurang efisien dan sering kali menyebabkan 
ketidakakuratan dalam memprediksi kebutuhan stok. Penggunaan K-means clustering diharapkan dapat 
membantu perusahaan dalam mengelompokkan barang berdasarkan pola permintaan konsumen, 
sehingga perusahaan dapat lebih mudah menyesuaikan jumlah stok yang tersedia dengan kebutuhan 
pasar. 

Penelitian ini menggunakan metodologi CRISP-DM (Cross Industry Standard Process for Data 
Mining), yang merupakan standar industri untuk penerapan data mining. Metodologi ini terdiri dari 
beberapa tahapan, yaitu: pemahaman bisnis, pemahaman data, persiapan data, pemodelan, evaluasi, 
dan implementasi. Tahapan-tahapan ini dirancang untuk memastikan bahwa penerapan data mining 
dilakukan secara sistematis dan sesuai dengan tujuan yang ingin dicapai (Zafira, Irawan, dan Bahtiar, 
2024). Dengan menggunakan pendekatan ini, penelitian diharapkan dapat memberikan hasil yang 
lebih akurat dalam prediksi kebutuhan stok barang serta meningkatkan efisiensi pengelolaan 
persediaan di PT Indonesia Thai Summit Plastech. 
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2. Metode Penelitian 
 

Penelitian ini menggunakan metode observasi untuk mengumpulkan data terkait pengelolaan 
persediaan barang di PT Indonesia Thai Summit Plastech. Data yang dikumpulkan terdiri dari data 
primer dan data sekunder. Data primer diperoleh secara langsung melalui observasi lapangan, di mana 
peneliti mengamati secara langsung aktivitas pengelolaan persediaan di lokasi perusahaan. 
Pengamatan ini mencakup berbagai informasi penting terkait produk atau barang, seperti model 
barang, part number, nama produk, cara pengiriman, nama pemasok, kode lokasi, dan nama lokasi 
penyimpanan. Data primer ini menjadi dasar utama dalam analisis untuk memahami pola persediaan 
berdasarkan permintaan konsumen. 

Selain itu, data sekunder juga digunakan dalam penelitian ini. Data sekunder diperoleh dari 
sumber-sumber lain yang tidak langsung, seperti jurnal ilmiah, buku teks, dan dokumen-dokumen 
pendukung lainnya. Data ini berfungsi untuk melengkapi dan memperkuat analisis data primer yang 
telah dikumpulkan. Dengan menggabungkan data primer dan sekunder, penelitian ini berusaha 
mendapatkan gambaran yang lebih jelas dan mendalam mengenai pola persediaan barang di PT 
Indonesia Thai Summit Plastech. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 1. Model Proses Penelitian 
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3. Hasil dan Pembahasan 
 
3.1 Hasil 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa dalam menentukan pola 
ketersediaan stok di PT Indonesia Thai Summit Plastech dapat diterapkan dengan algoritma K-Means. 
Penerapan algoritma K-Means ini bertujuan untuk membantu menentukan pola ketersediaan stok 
dengan cara mengelompokkan data keseluruhan barang/produk untuk menentukan pola 
penyimpanan produk berdasarkan permintaan konsumen, yang telah dilakukan pengujian data 
dengan RapidMiner. Data yang dihasilkan pada RapidMiner yaitu telah berhasil mengelompokkan item 
berdasarkan permintaan kosumen. 

 

 
Gambar 2. Hasil Rekapan Data 
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Gambar 3. Data Keseluruhan Item-item 

 

 
Gambar 4. Uji coba Pada Rppid Minner 

 
Pengujian data dilakukan menggunakan perangkat lunak RapidMiner, yang memfasilitasi analisis 

data dalam jumlah besar dengan metode K-Means clustering. Hasil dari RapidMiner menunjukkan bahwa 
item-item produk telah berhasil dikelompokkan berdasarkan pola permintaan konsumen. 
Pengelompokan ini menjadi dasar untuk menentukan strategi persediaan yang lebih tepat guna di 
masa mendatang. Adapun visualisasi hasil rekapitulasi data dan keseluruhan item yang dikelompokkan 
oleh algoritma K-Means disajikan dalam Gambar 2 dan Gambar 3, sementara Gambar 4 menunjukkan 
hasil uji coba penerapan metode ini pada RapidMiner. 
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3.2 Pembahasan 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan algoritma K-Means clustering untuk 

pengelolaan persediaan di PT Indonesia Thai Summit Plastech memberikan hasil yang signifikan 
dalam menentukan pola ketersediaan stok berdasarkan permintaan konsumen. Algoritma K-Means 
digunakan untuk mengelompokkan data barang atau produk ke dalam beberapa kelompok 
berdasarkan kesamaan karakteristik permintaan. Pengelompokan ini membantu perusahaan untuk 
memprediksi kebutuhan stok dengan lebih tepat, mengurangi risiko kekurangan atau kelebihan stok, 
serta meningkatkan efisiensi operasional. Dalam pengelolaan persediaan, salah satu tantangan 
terbesar adalah menentukan jumlah stok yang tepat untuk memenuhi permintaan konsumen tanpa 
menimbulkan biaya penyimpanan yang berlebihan. Penerapan algoritma K-Means clustering yang 
didukung oleh perangkat lunak RapidMiner memungkinkan perusahaan untuk mengidentifikasi pola-
pola permintaan yang sebelumnya tidak terlihat dalam data besar yang mereka miliki. Hasil 
pengelompokan yang diperoleh dari RapidMiner memberikan informasi penting bagi manajemen 
perusahaan dalam menentukan kategori produk mana yang memiliki permintaan tinggi, menengah, 
atau rendah. Dengan demikian, perusahaan dapat mengalokasikan sumber daya secara lebih efisien 
sesuai dengan kategori permintaan tersebut. 

Penelitian ini juga sejalan dengan hasil penelitian terdahulu yang menyebutkan bahwa K-Means 
clustering adalah metode yang efektif untuk mengelompokkan produk atau data dengan karakteristik 
serupa. Misalnya, Wahyudi dan Wibowo (2022) menemukan bahwa metode ini efektif dalam 
pengelompokan data stok produk toko online berdasarkan permintaan pelanggan. Selain itu, Putra et 
al. (2021) juga menyatakan bahwa algoritma ini dapat membantu perusahaan dalam memetakan 
permintaan produk secara lebih akurat. 

 
 

4. Kesimpulan 
 
Dari hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa pada penjualan di PT. Titian 

Nusantara Boga dapat diterapkan dengan algoritma K-Means. Penerapan algoritma K-Means ini 
bertujuan untuk membantu menentukan pola ketersediaan stok berdasarkan permintaan konsumen 
pada PT Indonesia Thai Summit Plastech dengan cara mengelompokan keseluruha data 
produk/barang kedalam kategori permintaan konsumen dan bukan permintaan konsumen. Agar 
dapat melihat tingkat keakurasian stok mereka berdasarkan dari pengelompokkan produk yang telah 
dilakukan pengujian data dengan RapidMiner. 
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