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Abstrak

Peran UMKM sangat besar untuk pertumbuhan perekonomian Indonesia, Kedai Ngodeng & Smoothies,
sebagai salah satu UMKM yang aktif di industri makanan dan minuman. Kedai ini belum memanfaatkan data
transaksi penjualan secara maksimal, Data transaksi tersebut hanya dijadikan sebagai arsip saja dan tidak
dimanfaatkan untuk mengatur strategi penjualan. Pada penelitian ini metode yang digunakan adalah Algoritma
apriori untuk mengetahui keterkaitan satu item produk dengan item produk yang lain agar dapat dijadikan paket
atau bundling promosi untuk meningkatkan laba penjualan. Data yang digunakan yaitu data transaksi penjualan
kedai Ngodeng & Smoothies dari bulan Januari hingga Mei 2024. Penelitian dimulai dengan pengumpulan data
awal, diikuti oleh pendeskripsian data dan evaluasi pemilihan data. Setelah itu, dilakukan pemilihan atribut.
Metode CRISP-DM diterapkan dalam penelitian ini yang mencakup enam tahap yaitu pemahaman bisnis,
pemahaman data, persiapan data, pemodelan, evaluasi, dan penyebaran. Berdasarkan hasil dati penelitian ada
95 Association Rules berdasarkan parameter yang sebelumnya telah ditentukan yaitu nilai minimum support-
nya 50% dan minimum confidence-nya 90%. Salah satu rules yang terbentuk adalah Smoothies Mangga Large,
Twister, Kembang Cumi --> Odeng Spicy memiliki nilai confidence 100%. Informasi yang diperoleh dapat
memberikan wawasan penting tentang preferensi pelanggan dan dapat digunakan untuk merancang promosi
bundling produk yang lebih efektif.

Kata Kunci: Transaksi; Penjualan; Data Mining; Algoritma Apriori; CRISP-DM.

Abstract

The role of UMKM is very large in the growth of the Indonesian economy, Kedai Ngodeng & Smoothies, as
one of the UMKM that is active in the food and beverage industry. This shop has not made maximum use of
sales transaction data. The transaction data is only used as an archive and is not used to organize sales strategies.
In this research, the method used is the a priori algorithm to determine the relationship between one product
item and other product items so that it can be used as a promotional package or bundling to increase sales
profits. The data used is sales transaction data for the Ngodeng & Smoothies shop from January to May 2024.
The research began with initial data collection, followed by data description and evaluation of data selection.
After that, attribute selection is carried out. The CRISP-DM method is applied in this research which includes
six stages, namely business understanding, data understanding, data preparation, modeling, evaluation and
dissemination. Based on the results of the research, there are 95 Association Rules based on previously
determined parameters, namely the minimum support value is 50% and the minimum confidence is 90%. One
of the rules that was formed is that Smoothies Mangga Large, Twister, Kembang Cumi --> Odeng Spicy has a
confidence value of 100%. The information obtained can provide important insights into customer preferences
and can be used to design more effective product bundling promotions.

Keyword: Transactions; Sales; Data Mining; Apriori Algorithm; CRISP-DM.
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1. Pendahuluan

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memainkan peran strategis dalam perekonomian
Indonesia, terutama sebagai motor utama dalam pembangunan ekonomi. UMKM memberikan
kontribusi yang sangat signifikan terhadap penciptaan lapangan kerja, peningkatan pertumbuhan
ekonomi, serta pemerataan distribusi pendapatan. Berdasarkan data dari Kamar Dagang dan Industri
(Kadin) Indonesia, jumlah UMKM pada tahun 2023 tercatat sekitar 66 juta unit, yang setara dengan
99% dari total unit usaha di Indonesia. Hal ini menunjukkan peningkatan sebesar 1,5% dibandingkan
tahun 2022 dan mencatatkan rekor tertinggi sejak tahun 2018. Selain itu, pada tahun yang sama,
UMKM memberikan kontribusi sekitar 61% terhadap produk domestik bruto (PDB) Indonesia, serta
menyerap sekitar 117 juta pekerja, yang setara dengan 97% dari total tenaga kerja nasional. Namun,
tetlepas dari kontribusi besarnya, UMKM di Indonesia masih menghadapi tantangan signifikan,
terutama dalam aspek pemasaran produk. Berdasarkan data yang tersedia, 70,2% pemilik UMKM
mengalami kesulitan dalam memasarkan produk mereka. Selain itu, masalah akses permodalan dialami
oleh 51,2% pemilik UMKM, sementara 46,3% menghadapi kendala terkait persediaan bahan baku,
dan 30,9% masih berjuang untuk mengadopsi teknologi digital dalam operasional bisnis mereka. Salah
satu tantangan utama dalam pemasaran produk adalah keterbatasan sumber daya keuangan yang
membatasi kemampuan UMKM untuk membangun brand image yang kompetitif dan bersaing dengan
perusahaan-perusahaan yang lebih besar dan mapan.

Kedai Ngodeng & Smoothies, sebagai salah satu UMKM yang bergerak di bidang makanan dan
minuman, juga menghadapi tantangan serupa. Berdiri sejak Januari 2024, hingga saat ini kedai tersebut
belum sepenuhnya memanfaatkan data transaksi penjualan secara optimal. Data yang dihasilkan dari
transaksi penjualan hanya dijadikan sebagai arsip tanpa diolah lebih lanjut untuk keperluan
pengembangan strategi penjualan. Seluruh produk yang ditawarkan oleh kedai ini dijual secara
terpisah, tanpa adanya inovasi dalam bentuk paket hemat atau promosi. Dalam situasi persaingan
bisnis yang semakin ketat, diperlukan penerapan strategi penjualan yang efektif untuk meningkatkan
jumlah penjualan dan keuntungan secara signifikan. Promosi penjualan adalah salah satu strategi
penting yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. Dengan strategi promosi yang
tepat, minat konsumen untuk membeli produk dapat meningkat secara signifikan. Sebuah promosi
yang menarik memiliki potensi untuk mengubah niat konsumen dari yang awalnya tidak berencana
membeli menjadi berminat melakukan pembelian. Untuk menciptakan strategi promosi yang efektif,
pemilik Kedai Ngodeng & Smoothies dapat memanfaatkan data transaksi yang sudah ada guna
mengidentifikasi preferensi dan perilaku konsumen dalam membeli produk. Dengan demikian, kedai
ini dapat merancang strategi promosi yang lebih sesuai dengan preferensi konsumen.

Namun, hingga saat ini pengamatan dan pengolahan data transaksi yang dilakukan oleh pemilik
kedai masih dilakukan secara manual, dengan mencatat semua transaksi di dalam Buku Catatan.
Pendekatan ini terbukti tidak efisien, mengingat volume data yang cukup besar dan sulit diolah secara
manual. Akibatnya, pemilik kedai menghadapi kesulitan dalam merancang promosi yang tepat sesuai
dengan kebutuhan pasar dan preferensi pelanggan. Dalam menghadapi permasalahan tersebut,
penggunaan teknik data mining dapat memberikan solusi yang relevan. Data mining adalah metode
analisis yang memungkinkan pemilik usaha untuk menggali informasi penting dari data yang tersedia,
sehingga dapat mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik. Salah satu algoritma data mining
yang paling sering digunakan dalam analisis data penjualan adalah algoritma Apriori. Algoritma ini
dirancang untuk mengidentifikasi hubungan atau asosiasi antara berbagai item yang sering dibeli
bersamaan dalam sebuah dataset transaksi. Dalam praktiknya, algoritma Apriori dapat membantu
pemilik usaha memahami keterkaitan antara produk, yang pada gilirannya dapat digunakan untuk
merancang paket promosi atau bundling yang lebih efektif dan sesuai dengan kebutuhan konsumen.
Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menerapkan algoritma Apriori dalam
menganalisis data transaksi penjualan Kedai Ngodeng & Smoothies. Penelitian ini diharapkan mampu
mengidentifikasi pola penjualan yang berguna dalam menyusun strategi promosi yang lebih efektif,
serta meningkatkan keuntungan melalui pengolahan data transaksi yang lebih sistematis.
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2. Metode Penelitian

2.1 Data Penelitian

Dalam penelitian ini menggunakan algoritma aprioti yang bertujuan untuk menganalisis pola
transaksi penjualan yang dibahas secara rinci mengenai data penelitian yang diperoleh dari Kedai
Ngodeng & Smoothies yang terdiri dari catatan transaksi penjualan selama periode tertentu. Data ini
mencakup informasi rinci mengenai setiap transaksi yang terjadi di kedai tersebut, seperti tanggal
transaksi, item yang dibeli, jumlah item, dan harga item. Data penelitian ini merupakan data private
dimana data tersebut merupakan data Kedai Ngodeng & Smoothies bukan data public yang dapat
digunakan secara bebas. Data mentah yang diperoleh berjumlah 1.302 record dengan 6 atribut.
Dataset yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh dari pencatatan data transaksi penjualan Kedai
Ngodeng & Smoothies. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang bertujuan untuk
mendapatkan wawasan yang lebih mendalam mengenai perilaku konsumen dan faktor-faktor yang
mempengaruhi penjualan agar meningkatkan laba penjualan. Metode pengumpulan datanya
menggunakan teknik wawancara, observasi dan studi pustaka.

2.2 Penerapan Metodologi

Pada tahap penelitian ini dilakukan pengumpulan data awal, proses selanjutnya adalah deskripsi
data, kemudian dilakukan evaluasi pemilihan data, tahap selanjutnya adalah pemilihan atribut, dan
tahap berikutnya melakukan penerapan metode CRISP-DM. Metode CRISP-DM yang terlibat dalam
proses penelitian ini mengacu pada enam fase yaitu Pemahaman Bisnis, Pemahaman Data, Persiapan
Data, Pemodelan, Evaluasi, dan Penyebaran. Berikut tahapan metodologi penelitian yang dapat dilihat
pada Gambear 1.

Research
Problem

+ Mengidentifikasi masalah yang ada yaitu data transaksi Sl e
penjualan hanya dijadikan sebagai arsip saja dan tidak EuEtaka

dimanfaatkan.

Wawancara

* Kedai Ngodeng & Smoothies belum membuat strategi
penjualan untuk meningkatkan laba penjualan dengan cara

mencari keterkaitan satu item dengan item produk lainnya.

— Data Data
—
9 — 9

Deployment <— Evaluation <— Modelling

« Model Algeritma Apriori yang teruji dan dapat digunakan
untuk analisis data penjualan di masa yang akan datang

« Dapat merekomendasikan promesi paket atau bundling
kepada pembeli

« Dapat membuat strategi penjualan konkret berdasarkan
data transaksi penjualan untuk untuk meningkatkan laba
penjualan

Hasil dari penelitian ini untuk mengetahui
keterkaitan antar item produk satu
dengan item produk lainnya agar dapat
dijadikan promosi paket atau bundling
untuk direkomendasikan kepada pembeli
untuk meningkatkan laba penjualan

Gambar 1. Tahapan Penerapan Metodologi

2.3 Rancangan Pengujian

Dalam penelitian ini, rancangan pengujian digunakan untuk menjelaskan bagaimana pengujian
akan dilakukan untuk mencapai tujuan penelitian. Pada tahapan ini pendekatan yang digunakan
menggunakan metode Cross Industry Standard for Data Mining (CRISP-DM). Metodologi ini
menyediakan kerangka ketja yang sistematis dan terstruktur untuk menyelesaikan masalah yang
melibatkan data mining. Proses penelitian ini mengacu pada enam tahap CRISP-DM yang saling
terkait yakni dijelaskan sebagai berikut:
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1) Business Understanding (Pemahaman Bisnis)
Pemahaman bisnis dilakukan dengan mempelajari objek penelitian yaitu Kedai Ngodeng &
Smoothies. Pada tahap ini, tujuan bisnis dari penelitian ini yaitu menentukan strategi penjualan
supaya dapat meningkatkan laba penjualan. Untuk itu akan dilakukan pengelompokkan produk
dari data yang dihasilkan supaya dapat mengetahui produk yang terjual berdasarkan keterkaitan
antara satu item produk dengan item produk yang lainnya. Dengan mengetahui keterkaitan
produk tersebut kita dapat membuat paket atau bundling promosi yang sesuai.

2) Data Understanding (Pemahaman Data)
Berdasarkan data transaksi penjualan yang diperoleh, langkah selanjutnya dalam metode CRISP-
DM adalah memahami kebutuhan data terkait pencapaian tujuan dalam menentukan strategi
penjualan yang efektif dan efisien. Data transaksi penjualan berjumlah 1.032 record dengan 6
atribut. Hal ini dilakukan dengan memilih 3 atribut yaitu tanggal transaksi, nama produk dan
kuantitas. Data yang diperoleh dalam penelitian ini berasal dari bulan Januari hingga Mei 2024.
Setelah data diperoleh, proses selanjutnya adalah memahami data tersebut.

3) Data Preparation (Persiapan Data)
Pada tahap ini, data yang telah dikumpulkan pada tahap Data Understanding diproses dan diubah
menjadi format yang sesuai untuk tahap Modelling. Dari data mentah berupa dataset transaksi
penjualan yang akan digunakan untuk proses data mining, fungsi utamanya adalah sebagai alat
pemodelan Apriori. Persiapan data adalah tahap yang penuh dengan aktivitas pengolahan data.
Tahap ini mencakup pembuatan dataset transaksi penjualan sebagai persiapan akhir untuk
pemodelan Apriori (mengubah data penjualan menjadi data tabular) dalam data mining. Proses
ini melibatkan persiapan data transaksi penjualan yang telah dievaluasi dan diperbaiki berdasarkan
hasil evaluasi tersebut. Pada tahap ini, tujuan bisnis dan tujuan data mining telah ditetapkan untuk
menentukan potensi penjualan produk berdasarkan atribut yang relevan, schingga tahap
persiapan data ini adalah implementasi awal dati penerapan tujuan-tujuan tersebut.

4 Modelling
Tahap Modeling dalam metodologi CRISP-DM merupakan tahap di mana berbagai teknik
pemodelan diterapkan pada data yang telah dipersiapkan untuk memenuhi tujuan yang telah
ditetapkan. Tahap pemodelan akan menggunakan algoritma apriori. Dengan penerapan model
algoritma apriori akan menentukan keterkaitan antara satu item produk dengan item produk
lainnya. Dalam konteks ini, alat permodelan yang digunakan adalah RapidMiner, sebuah platform
analisis data yang memungkinkan peneliti untuk mengimplementasikan dan menguji berbagai
metode permodelan dengan efisien.

5)  Evaluation
Pada tahap ini akan dilakukan analisis atau pengukuran ketepatan terhadap pemodelan yang telah
dibuat. Evaluasi dilakukan dengan menggunakan metode create association rule, yang merupakan
teknik pengujian untuk membentuk aturan asosiasi penjualan berdasarkan keterkaitan antara item
produk satu dengan item produk lainnya. Evaluasi ini bertujuan untuk menentukan apakah
pemodelan yang dilakukan sudah tepat dan sesuai untuk diterapkan pada kasus penelitian ini serta
sudah sesuai dengan rencana awal penelitian. Berdasarkan hasil evaluasi ini, akan diputuskan
langkah berikutnya: apakah proses bisa dilanjutkan atau harus diulang dari awal karena tidak
sesuai dengan rencana awal penelitian.

6) Deployment
Tahap Deployment dalam metodologi CRISP-DM adalah tahap di mana model yang telah
dievaluasi dan disetujui diimplementasikan dalam lingkungan operasional. Tujuan utama dari
tahap ini adalah memastikan bahwa model dapat digunakan secara efektif untuk memberikan
nilai tambah yang diharapkan dan mendukung pengambilan keputusan bisnis. Tahap penyebaran
hasil dari penelitian yang sudah dilakukan dijadikan sebagai laporan atau presentasi dari
pengetahuan yang telah didapat berdasarkan pemodelan dan evaluasi pada proses data mining,.
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3. Hasil dan Pembahasan

3.1 Hasil

Implementasi mencakup penerapan algoritma untuk mengekstraksi pola atau informasi relevan
dari data, sedangkan pengujian melibatkan evaluasi model untuk memastikan akurasi dan
kegunaannya dalam konteks bisnis. Data tersebut akan diproses menggunakan metode CRISP-DM
yang terdiri dari enam tahap yaitu Business Understanding, Data Understanding, Data Preparation, Modeling,
Evaluation, dan Deployment. Pengujian algoritma Apriori dilakukan menggunakan foo/s RapidMiner 9.10
untuk menganalisis keterkaitan antara satu item dengan item lainnya. Berikut ini langkah-langkah
pengujian dengan Rapid Miner.

Gambar 3. Proses Import Data

Tahap selanjutnya menuju Repository kemudian klik Import Data untuk memasukkan file excel data
tabular yang siap diolah. Kemudian klik My Computer untuk memasukkan file tersebut.

Gambar 4.

Lalu muncul tampilan Select the data loction, Kemudian meilih file excel data tabular yang siap diolah,
lalu klik Next.

Jurnal Indonesia : Manajemen Informatika dan Komunikasi (JIMIK) Vol. 5 No. 3 (2024)


https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://online-journals.org/index.php/i-joe
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/
https://journal.stmiki.ac.id/index.php/jimik/

E-ISSN: 2723-7079 | P-ISSN: 2776-8074

Jurnal Indonesia : Manajemen Informatika dan Komunikasi Vol. 5No. 3(2024) | September
https://journal.stmiki.ac.id

https://doi.org/10.35870/jimik.v5i3.992

nnnnn

O o s
Gambar 6. Tamp

Tahap selanjutanya memilih atribut dan variabel, ubah semua atribut menjadi tipe integer dengan
mengklik "change type". Setelah selesai, klik Next.

- °

I

mpilan Untuk Menyimpan Data

Kemudian muncul tampilan untuk menyimpan dataset tersebut, Kemudian klik Local Repository,
lalu klik Finish.

*m @ ®mOCYE0E&R

Gambar 8. Tampilan Example Set Data

3 OPEN ACCESS
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Gambar 8 Merupakan Tampilan example set data angka 1 atau true menandakan barang terjual dan
angka 0 atau false memandakan barang tidak terjual.

[

| « RTTTE -~ i € =iom 0w = W
Gambar 9. Tampilan Operator Read Excel

Tahap selanjutnya drag and drop dataset dari repository dan pilih operator yang dibutuhkan.

eartors Select Attribute

Sm@om®

[ = PR - o e
Gambar 10. Tampilan Op

Tahap selanjutnya cari dan darag Operators Select Attributes lalu pilih parameter attribute filter type
kemudian pilih subset dan klik se/ect attribute yang dibutuhkan lalu klik apply.

*m @ OCm® 0668 2 =

B = =
Gambar 11. Tampilan Opearotors Numerical to Binominal

Tahap selanjutnya drag numerical to binominal untuk mengubah data numerik menjadi data binomial
("true" dan "false").

Remap Binerinals

n = ey >
Gambar 12. Tampilan Operators Remap Binominal
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Kemudian cari dan drag Operators Remap Binominal, untuk parameter negative values input angka 0 dan

positive values input angka 1. Remap Binominal untuk memodifikasi pemetaan atribut binominal sesuai
nilai positif dan negatif yang ditentukan.

Gambar 13. Tampilan Example Set Remap Binominals

Gambar 13 Merupakan data pada example set remap binominal dimana true berarti barang tersebut
terjual dan false yang berarti barang tersebut tidak terjual.

[ T > a - b oo i W
Gambar 14. Tampilan Operators FP-Growth

Tahap selanjutnya cari dan drag Operators FP-Growth untuk menentukan frekuensi itemset dari data.
Lalu di parameter min support input dengan minimum support yang sudah ditentukan yaitu 0.5 atau

50%.

Pada tahap ini iterasi dilakukan untuk menemukan pola itemset yang sering muncul (frequent
itemsets) dalam basis data transaksi. Tabel 1 sampai tabel 4 merupakan hasil dati frequent itemsets-1
sampai itemsets-4 dengan minimum support yang telah ditentukan yaitu 50%. Frequent itemset-1
memberikan gambaran tentang produk-produk yang paling populer dan sering dibeli oleh pelanggan.
Frequent itemset-2 membantu mengidentifikasi hubungan antara dua produk yang sering dibeli
bersama, berguna untuk strategi penempatan produk dan promosi. Freguent itemset-3 memberikan
wawasan mendalam tentang pola pembelian yang melibatkan lebih dari dua produk dan frequent
itemset-4 mengidentifikasi pola pembelian yang kompleks, yang bisa digunakan untuk strategi
promosi canggih seperti menawarkan paket bundling untuk keempat produk ini. Berikut ini hasil iterasi
1 sampai iterasi 4

Tabel 1. Hasil Iterasi 1

Nama Produk Jumlah Transaksi Total Transaksi Support
Baso Pedas 65 130 50.00%
Chikuwa 73 130 56.15%
Odeng original 81 130 62.31%
Dumpling Ayam 85 130 65.38%
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Crab Stik Enoki 86 130 66.15%

Smoothies Alpukat Large 87 130 66.92%

Kembang Cumi 88 130 67.69%

Smoothies Strawberry Small 90 130 69.23%

Dumpling Keju 92 130 70.77%

Chikuwa Enoki 93 130 71.54%

Twister 94 130 72.31%

Smoothies Mangga Small 100 130 76.92%

Smoothies Mangga Large 106 130 81.54%

Baso Salmon 107 130 82.31%

Smoothies Alpukat Small 113 130 86.92%

Odeng Spicy 121 130 93.08%

Tabel 2. Hasil Iterasi 2
umlah Total
Nama Produk TJransaksi Transaksi Support

Chikuwa, Smoothies Alpukat Small 65 130 50.0%
Chikuwa Enoki, Crab Stik Enoki 65 130 50.0%
Chikuwa Enoki, Dumpling Ayam 65 130 50.0%
Chikuwa Enoki, Smoothies Alpukat Large 65 130 50.0%
Dumpling Ayam, Dumpling Keju 65 130 50.0%
Dumpling Ayam, Smoothies Mangga Small 65 130 50.0%
Dumpling Keju, Odeng Original 65 130 50.0%
Dumpling Keju, Smoothies Alpukat Large 65 130 50.0%
Kembang Cumi, Smoothies Strawberry Small 66 130 50.8%
Dumpling Ayam, Twister 67 130 51.5%
Smoothies Strawberry Small, Twister 67 130 51.5%
Baso Salmon, Dumpling Ayam 68 130 52.3%
Chikuwa Enoki, Dumpling Keju 68 130 52.3%
Dumpling Keju, Kembang Cumi 68 130 52.3%
Dumpling Keju, Smoothies Strawberry Small 68 130 52.3%
Odeng Original, Smoothies Mangga Large 68 130 52.3%
Smoothies Alpukat Large, Smoothies Strawberry Small 68 130 52.3%
Baso Salmon, Smoothies Alpukat Large 69 130 53.1%
Chikuwa Enoki, Kembang Cumi 69 130 53.1%
Chikuwa Enoki, Smoothies Strawberry Small 69 130 53.1%
Crab Stik Enoki, Dumpling Keju 69 130 53.1%
Crab Stik Enoki, Twister 69 130 53.1%
Baso Salmon, Odeng Original 70 130 53.8%
Chikuwa, Odeng Spicy 70 130 53.8%
Kembang Cumi, Smoothies Mangga Small 70 130 53.8%
Odeng Original, Smoothies Mangga Small 70 130 53.8%
Smoothies Alpukat Large, Smoothies Mangga Large 71 130 54.6%
Smoothies Alpukat Large, Smoothies Mangga Small 71 130 54.6%
Smoothies Mangga Small, Smoothies Strawberry Small 71 130 54.6%
Baso Salmon, Kembang Cumi 72 130 55.4%
Chikuwa Enoki, Twister 72 130 55.4%
Crab Stik Enoki, Smoothies Alpukat Small 72 130 55.4%
Crab Stik Enoki, Smoothies Mangga Large 72 130 55.4%
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Dumpling Ayam, Smoothies Mangga Large 72 130 55.4%
Smoothies Mangga Small, Twister 72 130 55.4%
Baso Salmon, Crab Stik Enoki 73 130 56.2%
Chikuwa Enoki, Smoothies Mangga Small 73 130 56.2%
Odeng Original, Smoothies Alpukat Small 73 130 56.2%
Baso Salmon, Smoothies Strawberry Small 74 130 56.9%
Dumpling Keju, Smoothies Mangga Small 74 130 56.9%
Dumpling Keju, Twister 74 130 56.9%
Odeng Original, Odeng Spicy 74 130 56.9%
Smoothies Alpukat Large, Smoothies Alpukat Small 74 130 56.9%
Dumpling Ayam, Smoothies Alpukat Small 75 130 57.7%
Kembang Cumi, Smoothies Mangga Large 75 130 57.7%
Smoothies Mangga Large, Smoothies Strawberry Small 75 130 57.7%
Kembang Cumi, Twister 76 130 58.5%
Baso Salmon, Dumpling Keju 77 130 59.2%
Dumpling Keju, Smoothies Mangga Large 77 130 59.2%
Kembang Cumi, Smoothies Alpukat Small 77 130 59.2%
Baso Salmon, T'wister 78 130 60.0%
Dumpling Keju, Smoothies Alpukat Small 78 130 60.0%
Chikuwa Enoki, Smoothies Mangga Large 79 130 60.8%
Smoothies Alpukat Small, Smoothies Strawberry Small 79 130 60.8%
Crab Stik Enoki, Odeng Spicy 80 130 61.5%
Baso Salmon, Smoothies Mangga Small 81 130 62.3%
Dumpling Ayam, Odeng Spicy 81 130 62.3%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Large 81 130 62.3%
Smoothies Alpukat Small, Twister 81 130 62.3%
Chikuwa Enoki, Smoothies Alpukat Small 82 130 63.1%
Smoothies Mangga Large, Smoothies Mangga Small 83 130 63.8%
Smoothies Mangga Large, Twister 83 130 63.8%
Odeng Spicy, Odeng Original 86 130 65.9%
Odeng Spicy, Smoothies Strawberry Small 86 130 66.2%
Dumpling Keju, Odeng Spicy 87 130 66.9%
Kembang Cumi, Odeng Spicy 87 130 66.9%
Baso Salmon, Smoothies Mangea Large 88 130 67.7%
Smoothies Alpukat Small, Smoothies Mangga Small 89 130 68.5%
Chikuwa Enoki, Odeng Spicy 91 130 70.0%
Odeng Spicy, Twister 92 130 70.8%
Smoothies Alpukat Small, Smoothies Mangga Large 93 130 71.5%
Baso Salmon, Smoothies Alpukat Small 93 130 71.5%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Small 95 130 73.1%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large 99 130 76.2%
Odeng Spicy, Baso Salmon 101 130 77.7%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small 105 130 80.8%
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Tabel 3. Hasil Tterasi 3

Banyak Total

Nama Produk Transaksi Transaksi Support
Odeng Spicy, Baso Salmon, Smoothies Alpukat Large 65 130 50.0%
Odeng Spicy, Smoothies Strawberry Small, Smoothies 65 130 50.0%
Alpukat Large
Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, Smoothies 65 130 50.0%
Strawberry Small
Smooth%es Alpukat Small, Smoothies Mangga Large, 65 130 50.0%
Smoothies Strawberry Small
Smoothies Alpgkat Small, Smoothies Mangga Large, 65 130 50.0%
Kembang Cumi
Smoothles Alpukat Small, Smoothies Mangga Small, 65 130 50.0%
Dumpling Keju
Smoothies Alpukat Small, Twister, Kembang Cumi 65 130 50.0%
Bas'o Salmon, Smoothies Mangga Large, Dumpling 65 130 50.0%
Keju
Smpothles Mangga Large, Smoothies Mangga Small, 65 130 50.0%
Twister
Smoothies Mangga Large, Twister, Chikuwa Enoki 65 130 50.0%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Smoothies 66 130 50.8%
Alpukat Large
Od.er.lg Spicy, Smoothies Mangga Small, Odeng 66 130 50.8%
Original
Odeng Spicy, Twister, Smoothies Strawberry Small 66 130 50.8%
Odeng Spicy, Twister, Dumpling Ayam 66 130 50.8%
Odeng Spicy, Dumpling Keju, Smoothies Strawberry 66 130 50.8%
Small
Oder}g Spicy, Smoothies Strawberry Small, Kembang 6 130 50.8%
Cumi
Smoothles Alpukat Small, Smoothies Mangga Large, 66 130 50.8%
Dumpling Keju
Smoothies Alpukat Small, Smoothies Mangga Small, o
Chikuwa Enoki 66 130 50.8%
Smoothies Mangga Large, Twister, Kembang Cumi 66 130 50.8%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Crab Stik 67 130 51.5%
Enoki
Od.er.lg Spicy, Smoothies Alpukat Small, Odeng 67 130 51.5%
Original
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Small, Smoothies 67 130 51.5%
Alpukat Large
Odeng Spicy, Twister, Crab Stik Enoki 67 130 51.5%
Odeng Spicy, Chikuwa Enoki, Dumpling Keju 67 130 51.5%
Odeng Spicy, Dumpling Keju, Kembang Cumi 67 130 51.5%
Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, Twister 67 130 51.5%
Smoothies Mangga Large, Twister, Dumpling Keju 67 130 51.5%
Odeng Spicy, Baso Salmon, Crab Stik Enoki 68 130 52.3%
gr(lisgg Spicy, Smoothies Mangga Large, Crab Stik 68 130 52.3%
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Baso Salmon, Smoothies Mangga Large, Smoothies

0
Mangga Small 68 130 52.3%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies 9 130 53.1%
Alpukat Large
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Small, Smoothies 69 130 53.1%
Strawberry Small
Oder}g Spicy, Smoothies Mangga Small, Kembang 69 130 53.1%
Cumi
Odeng Spicy, Chikuwa Enoki, Smoothies Strawberry 69 130 53.1%
Small
Odeng Spicy, Chikuwa Enoki, Kembang Cumi 69 130 53.1%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Dumpling 70 130 53.8%
Ayam
Smoovthles Alpukat Small, Baso Salmon, Chikuwa 70 130 53.8%
Enoki
Smoothies Alpukat Small, Smoothies Mangga Large, o
Chikuwa Enoki 70 130 >3-8%
Baso Salmon, Smoothies Mangga Large, Chikuwa 70 130 53.8%
Enoki
Odeng Spicy, Baso Salmon, Kembang Cumi 71 130 54.6%
Odeng Spicy, Twister, Chikuwa Enoki 71 130 54.6%
Baso Salmon, Smoothies Mangga Large, Twister 71 130 54.6%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Dumpling 7 130 55.4%
Ayam
Odeng Spicy, Baso Salmon, Smoothies Strawberry 7 130 55.4%
Small
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Smoothies 7 130 55.4%
Strawberry Small
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Small, Twister 72 130 55.4%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Small, Chikuwa 7 130 55.4%
Enoki
gzljing Spicy, Smoothies Mangga Small, Dumpling 7 130 55.4%
Odeng Spicy, Twister, Dumpling Keju 72 130 55.4%
Smf)oth1es Alpukat Small, Smoothies Mangga Large, 7 130 55.4%
Twister
Odeng Spicy, Baso Salmon, Dumpling Keju 73 130 56.2%
Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, Smoothies 73 130 56.2%
Mangga Small
Od.eng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Dumpling 74 130 56.9%
Keju
Od.eng Spicy, Smoothies Mangga Large, Dumpling 74 130 56.9%
Keju
Oder}g Spicy, Smoothies Mangga Large, Kembang 74 130 56.9%
Cumi
Smooth{es Alpukat Small, Smoothies Mangga Large, 74 130 56.9%
Smoothies Mangga Small
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies 75 130 57 79,

Strawberry Small
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Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Kembang

. 76 130 58.5%
Cumi
Odeng Spicy, Twister, Kembang Cumi 76 130 58.5%
Odeng Spicy, Baso Salmon, Smoothies Mangga Small 77 130 59.2%
Odeng Spicy, Baso Salmon, Twister 77 130 59.2%
Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, Smoothies 77 130 59,20/
Mangga Large =
Odeng Spicy, Baso Salmon, Chikuwa Enoki 78 130 60.0%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Smoothies -3 130 60.0%
Mangga Small e
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Chikuwa 73 130 60.0%
Enoki e
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Twister 80 130 61.5%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Chikuwa 0
Enoki 81 130 62.3%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Twister 82 130 63.1%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies o
Mangga Small 84 130 64.6%
Odeng Spicy, Baso Salmon, Smoothies Mangga Large 84 130 64.6%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies 36 130 66.2%
Mangga Large e
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon 88 130 67.7%
Tabel 4. Hasil Iterasi 4
Banyak Total
Nama Produk Transaksi Transaksi Support
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies o
Mangga Small, Chikuwa Enoki 05 130 S0.0%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Twister, o
Kembang Cumi 65 130 50.0%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Smoothies o
Mangga Small, Twister 65 130 >0.0%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Twister, o
Chikuwa Enoki 65 130 50.0%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Twister, o
Dumpling Keju 66 130 50.8%
Odeng Spicy, Smoothies Mangga Large, Twister, 0
Kembang Cumi 66 130 50.8%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, 7 130 51,50
Twister o
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, 0
Smoothies Mangga Small 09 130 >3.1%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, 0
Chikuwa Enoki 69 130 53.1%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies 0
Mangga Large, Smoothies Mangga Small 69 130 >3.1%
Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies 0
Mangga Large, Chikuwa Enoki 69 130 >3.1%
Odeng Spicy, Baso Salmon, Smoothies Mangga Large, 9 130 53.1%
. 0

Chikuwa Enoki
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Odeng Spicy, Smoothies Alpukat Small, Smoothies

0
Mangga Large, Twister 71 130 54.6%
Odféng Spicy, Baso Salmon, Smoothies Mangga Large, - 130 46
Twister
Odeng Spmy, Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, 73 130 600
Smoothies Mangga Large

Create Asseciation

[ = [ n @ocom ~tao
Gambar 15. Tampilan Operators Create Association Rules

Tahap selanjutnya cari dan drag Operators Create Association Rules untuk menghasilkan aturan asosiasi
dari himpunan frekuensi. Kemudian pada parameter min. confidence di isi dengan minimum
condidence yang sudah ditentukan yaitu 0.9 atau 90%.

Gambar 16. Tampilan Design Dalam

a o Pey-cm® o s ™.
Gambar 17. Tampilan Hasil Association Rules
Gambar 17 merupakan hasil association rules dengan jumlah 95 asosiasi yang terbentuk. Dengan
Support merupakan persentase kemunculan kombinasi item dalam database, sedangkan confidence
merupakan ukuran kekuatan hubungan antar item dalam aturan asosiasi.
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Gambar 18. Tampilan Description pada Association Rules

Hasil akhirnya adalah terdapat 95 aturan asosiasi yang dihasilkan berdasarkan parameter Minimal
support sebesar 50% berarti itemset harus muncul dalam setidaknya 50% dari total transaksi untuk
dianggap sebagai frequent itemset. Dengan Minimal confidence sebesar 90% berarti bahwa untuk aturan
A—B, setidaknya 90% dari transaksi yang mengandung item A juga harus mengandung item B.

3.2 Pembahasan

Penelitian ini berfokus pada penerapan algoritma Apriors dalam menganalisis transaksi penjualan
di Kedai Ngodeng & Smoothies. Algoritma Apriori, yang digunakan secara luas dalam data mining,
memungkinkan penemuan pola pembelian yang sering terjadi dalam transaksi penjualan. Hal ini
sesuai dengan temuan Abizal, Syahra, dan Hafizah (2022), yang menekankan bahwa algoritma ini
mampu mengidentifikasi hubungan antar produk yang sering dibeli bersama dalam analisis pola
penjualan restoran sederhana. Hasil analisis menunjukkan bahwa ada 95 aturan asosiasi yang
terbentuk dengan parameter minimum support sebesar 50% dan mininmum confidence sebesar 90%. Salah
satu pola yang diidentifikasi adalah produk Swoothies Mangga 1arge yang sering dibeli bersama dengan
Odeng Spicy, dengan confidence sebesar 100%. Pola ini memberikan rekomendasi bagi pengelola kedai
untuk menggabungkan kedua produk tersebut dalam paket promosi, yang berpotensi meningkatkan
penjualan. Aprita dan Perdana (2023) mencatat bahwa metode data mining serupa juga efektif dalam
rekomendasi menu pada bisnis makanan, dan hasil ini menunjukkan hal yang sama dalam penelitian
ini. Keberhasilan algoritma Apriori dalam penelitian ini juga menegaskan relevansinya dalam
meningkatkan efisiensi promosi penjualan, sebagaimana ditemukan oleh Adri, Rumlaklak, dan Sina
(2021) dalam analisis data penjualan di Toko Ud. Suryani. Dalam penelitian mereka, kombinasi
produk yang sering dibeli bersama dapat digunakan untuk meningkatkan strategi penempatan produk
dan meningkatkan hasil penjualan.

Penelitian ini juga menunjukkan pentingnya pemanfaatan dafa mining untuk usaha kecil dan
menengah. Sejalan dengan penelitian Ardilla et al. (2021) tentang penerapan data mining, data historis
penjualan yang sebelumnya tidak terstruktur kini dapat diolah menjadi informasi yang lebih relevan
bagi pengambilan keputusan bisnis. Dengan menggunakan algoritma Apriori, Kedai Ngodeng &
Smoothies dapat memodifikasi strategi promosi berdasarkan pola-pola yang telah teridentifikasi.
Namun, penelitian ini juga memiliki keterbatasan, termasuk cakupan data yang terbatas pada periode
lima bulan. Keterbatasan ini sejalan dengan yang diungkapkan oleh Kristania dan Listanto (2022),
yang menyarankan bahwa penggunaan data yang lebih luas dapat memperkaya pola dan hasil analisis.
Untuk penelitian selanjutnya, penggunaan dataset yang lebih besar atau penerapan pada sektor bisnis
lain dapat membantu meningkatkan hasil yang lebih beragam. Penelitian ini mengonfirmasi bahwa
algoritma Apriori dapat diterapkan secara efektif dalam mengidentifikasi pola transaksi penjualan.
Selain itu, penerapan teknik ini juga sejalan dengan hasil temuan Merliani et al. (2022) dalam konteks
rekomendasi menu makanan dan minuman, yang menemukan bahwa penggunaan data mining berbasis
Apriori meningkatkan strategi pemasaran melalui penawaran bundling produk yang lebih tepat
sasaran.
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4. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat diambil kesimpulan bahwa:

1) Algoritma apriori ini dapat diterapkan pada Kedai Ngodeng & Smoothies Depok untuk
menentukan keterkaitan antar satu item produk dengan item produk lainnya agar dapat dijadikan
paket atau bundling promosi untuk meningkatkan laba penjualan. Data transaksi penjualan yang
digunakan berjumlah 1.032 record dan 3 atribut yaitu Nomor transaksi, nama produk dan
kuantitas. Data tersebut berupa dataset pada MS. Excel, kemudian diolah menggunakan tools
rapidminer dengan algoritma apriori.

2) Dengan menggunakan aplikasi Rapidminer 9.10 penelitian ini menghasilkan 95 aturan asosiasi,
proses pengujian yang ditentukan oleh minimum Support 50% dan minimum Confidence 90%,
hasil Confidence yang tertinggi dari Association Rules dengan nilai Confidence 100% ada
sebanyak 11 aturan asosiasi yaitu [Smoothies Mangga Small, Twister] --> [Odeng Spicy], [Twister,
Kembang Cumi] --> [Odeng Spicy], [Chikuwa Enoki, Smoothies Strawberry Small| --> [Odeng
Spicy], [Chikuwa Enoki, Kembang Cumi] --> [Odeng Spicy]|, [Smoothies Strawberry Small,
Kembang Cumi| --> [Odeng Spicy], [Smoothies Alpukat Small, Baso Salmon, Twister| -->
[Odeng Spicy], [Smoothies Alpukat Small, Twister, Kembang Cumi| --> [Odeng Spicy], [Baso
Salmon, Smoothies Mangga Large, Twister| --> [Odeng Spicy], [Smoothies Mangga Large,
Smoothies Mangga Small, Twister| --> [Odeng Spicy], [Smoothies Mangga Large, Twister,
Chikuwa Enoki] --> [Odeng Spicy], [Smoothies Mangga Large, Twister, Kembang Cumi] -->
[Odeng Spicy]. Informasi yang diperoleh dari aturan asosiasi dapat memberikan wawasan penting
tentang preferensi pelanggan dan dapat digunakan untuk merancang promosi atau penataan
produk yang lebih efektif.
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